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OZNAMOVACÍ SYSTÉM (TZV. WHISTEBLOWER 
SYSTÉM) SPOLEČNOSTI AUTO MYSLIVEC S.R.O. 
 
Dodržování zákonných předpisů a interních pravidel a zásad stanovených v našich 
etických pravidlech a pravidlech skupiny Volkswagen Group má v naší společnosti 
AUTO MYSLIVEC s.r.o. zásadní hodnotu. Úspěch naší společnosti je založen na 
bezúhonnosti a dodržování předpisů. Pro splnění těchto standardů je důležité 
dozvědět se o potenciálním pochybení zaměstnanců nebo dodavatelů a zastavit je. 
 
V roce 2019 byla na úrovni Evropské unie přijata směrnice Evropského parlamentu a 
Rady EU)2019/1937 ze dne 23. října 2019 o ochraně osob, které oznamují porušení 
práva Unie. Podle této legislativy je účinná a komplexní ochrana whistleblowerů 
(oznamovatelů), tedy osob, které oznámí protiprávní jednání v souvislosti s prací, 
podstatným prvkem boje proti korupci a součástí fungujícího právního státu. 
Whistlebloweři šetří nejen veřejné i soukromé finanční prostředky, ale mohou rovněž 
přispět k ochraně veřejného zdraví, zachraňovat životy, pomoci předcházet 
ekologickým katastrofám atp. Jednotlivé členské státy přijaly v souvislosti se 
směrnicí své transpoziční zákony, proto jsme pověřili tzv. Příslušné osoby k přijímání 
oznámení prostřednictvím vnitřního oznamovacího systému a dalším činnostem 
uvedeným v §11 zákona č. 171/2023 Sb. O ochraně oznamovatelů („Zákon“), dále 
také jen jako „Příslušné osoby“, a dále jsme zřídili vnitřní oznamovací systém ve 
smyslu §8 Zákona. 
 
 
Klíčovým pilířem našeho oznamovacího systému je zásada procesní spravedlnosti. 
Zaručuje ochranu oznamovatelů, osob, kterých se to týká, a zaměstnanců, kteří se 
podílejí na vyšetřování oznámeného pochybení v souladu se Zákonem. 
To zahrnuje také nabídku možností anonymního oznámení a komunikace. Ujišťujeme, 
že nebudeme provádět žádné kroky k identifikaci anonymních oznamovatelů, kteří 
nezneužívají náš oznamovací systém. Odvetná opatření vůči oznamovatelům a všem 
osobám, které přispívají k vyšetřování ve společnosti AUTO MYSLIVEC s.r.o., 
nebudou tolerována.  
Osoby, které jsou do případu zapleteny, jsou považovány za nevinné, dokud se 
porušení zákona neprokáže. Vyšetřování budou probíhat s maximální důvěrností. 
Informace budou zpracovány spravedlivým, rychlým a chráněným postupem. 
Uvedeným systémem hodlá společnost preventivně předcházet porušování 
předpisů. 
 
Jak váš podnět zpracováváme? 
Příslušné osoby důkladně prověřují každé oznámení o možném pochybení 
zaměstnance naší společnosti AUTO MYSLIVEC PODBOŘANY a systematicky se jím 
zabývají. Nejprve obdržíte potvrzení o přijetí. Příslušné osoby poté vaše oznámení 
posoudí. To zahrnuje shromáždění faktů zejména od oznamovatele. Pouze pokud 
toto prvotní vyhodnocení prokáže důvodné podezření na porušení předpisů, bude  
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zahájeno šetření. Na základě výsledků šetření vyhodnotí Příslušná osoba vyrozumí 
oznamovatele o výsledku a v případě důvodnosti navrhne opatření. Příslušná osoba 
bude postupovat zejména v souladu s §12 Zákona. 
 
Potenciální porušení etických pravidel včetně závažných rizik a porušování lidských 
práv a ochrany životního prostředí ze strany přímých a nepřímých dodavatelů, lze 
rovněž nahlásit Příslušné osobě - stejně jako hlášení, která jinak vyžadují okamžitá 
opatření. 
 
Příslušná osoba pak informuje odpovědné útvary, které záležitost odpovídajícím 
způsobem zpracují. To zahrnuje zejména přijetí nezbytných opatření k minimalizaci 
nebo ukončení porušování a/nebo rizik. 
 
S oznámením se bude seznamovat pouze ona, aby byl mj. dodrženy postupy dle §20 
Zákona. Upozorňujeme oznamovatele, že jim svědčí práva a povinnosti zakotvená 
v Zákoně (zejm. viz §9, odst. (2), pís.c). 
 
Máte podnět nebo zpětnou vazbu týkající se společnosti AUTO MYSLIVEC s.r.o.  
a jejích produktů a služeb? 
 
Máte-li jakékoli dotazy nebo připomínky týkající se produktů (vašeho nového nebo 
ojetého vozidla atp.), zpětnou vazbu nebo stížnosti na služby poskytované 
společností AUTO MYSLIVEC s.r.o., obraťte se prosím na nás prostřednictvím 
emailu: info@autopodborany.cz.  
 
Prosíme o pochopení, že oznamovací systém bohužel nemůže zpracovávat 
zákaznické stížnosti. 
 
Vnitřní oznamovací systém 
Podání podnětu prostřednictvím Oznamovacího systému 
 
Oznamovací systém nabízí různé kanály pro nahlášení potenciálního pochybení 
zaměstnanců, které umožňují rychlé přezkoumání a případnou reakci naší 
společnosti. Tím však není dotčeno zákonné právo kontaktovat určené orgány. 
 
Pověření Pověřené osoby 
Oznámení lze učinit prostřednictvím k tomu pověřených Příslušných osob.  
 
Pověřenou příslušnou osobou určenou pro celou naši společnost jsou: 
 
Josef Kopecký 
email: kopecky.josef@autopodborany.cz 
tel.: 00420 604 555 162 
Hlubanská 741, 441 01 Podbořany 
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Klára Mocová 
Email: mocova.klara@autopodborany.cz 
Tel: 00420 777 722 339 
Hlubanská 741, 441 01 Podbořany 
 
V rámci vnitřního oznamovacího systému se můžete obrátit na výše uvedenou 
příslušnou osobu na základě zákona, která primárně přijímá a zkoumá důvodnost 
oznámení a následně navrhuje opatření k nápravě zjištěného protiprávního stavu. 
 
Společnost AUTO MYSLIVEC s.r.o. nevyloučila v souladu s § 9 odst. 2 písm. písm. 
b) bodu 3 Zákona přijímání oznámení od osoby, která pro ni nevykonává práci nebo 
obdobnou činnost podle § 2 odst. 3 písm. a), b), h) nebo i) Zákona. 
 
Oznámení můžete podat: 
• písemně prostřednictvím výše uvedených e-mailů či poštou 
• telefonicky prostřednictvím výše uvedených telefonních kontaktů 
• osobně 
• anonymizovaně prostřednictvím schránky důvěry umístěné v areálu naší 
společnosti 
 
 
S Příslušnou osobou se můžete kontaktovat i písemně na adrese sídla společnosti, tj. 
AUTO MYSLIVEC s.r.o., sídlo: Hlubanská 741, 441 01 Podbořany, s uvedením na 
obálce do hlavičky: „k rukám Příslušné osoby - Whistleblower systém“ a 
můžete uvést i konkrétní Příslušnou osobu. Osobní schůzku si prosím pokud možno 
domluvte s Příslušnou osobou předem. 
 
Máte další otázky nebo potřebujete místní kontakt? 
Dotazy nebo návrhy na zlepšení týkající se Oznamovacího systému lze rovněž 
adresovat příslušným osobám. Pokud jste byli vyslechnuti v rámci vyšetřování, máte 
možnost poskytnout zpětnou vazbu ombudsmanovi jako nezávislému orgánu. Kromě 
toho se kdykoliv můžete obrátit na místního pracovníka odpovědného za Compliance 
prostřednictvím emailu: compliance@autopodborany.cz, 
kopecky.josef@autopodborany.cz nebo mocova.klara@autopodborany.cz 
 
 
Externí reportovací kanál společnosti AUTO MYSLIVEC s.r.o. 
 
Oznamovatel může oznámení podat i prostřednictvím orgánu příslušného podle 
zákona č. 171/2023 Sb. o ochraně oznamovatelů o přijetí oznámení, kterým je 
Ministerstvo spravedlnosti České republiky, přičemž oznámení může být učiněno 
ústně nebo písemně. Podrobnější informace o způsobu podání oznámení, údaje o 
pověřeném zaměstnanci, postupu ministerstva naleznete na: 
https://oznamovatel.justice.cz 
 
Ministerstvu spravedlnosti lze podat oznámení zde: 
https://oznamovatel.justice.cz/chci-podat-oznameni/. 
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CENTRÁLNÍ OZNAMOVACÍ SYSTÉM SKUPINY 
VOLKSWAGEN GROUP 
 
 
CENTRÁLNÍ OZNAMOVACÍ SYSTÉM SKUPINY VOLKSWAGEN GROUP, KE KTERÉMU 
SE NAŠE SPOLEČNOST AUTO MYSLIVEC S.R.O. PŘIPOJILA 
 
1. Náš Oznamovací sytém (tzv. Whistleblower systém) 
Náš oznamovací systém 
 
Dodržování zákonných předpisů a interních pravidel a zásad stanovených v 
našem Kodexu chování (Code of Conduct) a Kodexu chování pro obchodní partnery 
(Code of Conduct for BP) má v Porsche Česká republika nejvyšší prioritu. Úspěch 
naší společnosti je založen na bezúhonnosti a dodržování předpisů. Pro splnění 
těchto standardů je důležité dozvědět se o potenciálním pochybení zaměstnanců 
nebo dodavatelů a zastavit je. Proto jsme pověřili tzv. Central Investigation 
Office (Centrální vyšetřovací úřad), aby naším jménem provozoval nezávislý, 
nestranný a důvěrný systém pro oznamovatele. 
 
Klíčovým pilířem našeho oznamovacího systému je zásada procesní spravedlnosti. 
Zaručuje také maximální možnou ochranu oznamovatelů, osob, kterých se to týká, a 
zaměstnanců, kteří se podílejí na vyšetřování oznámeného pochybení. 
To zahrnuje také nabídku možností anonymního oznámení a komunikace. Ujišťujeme, 
že nebudeme provádět žádné kroky k identifikaci anonymních oznamovatelů, kteří 
nezneužívají náš oznamovací systém. Odvetná opatření vůči oznamovatelům a všem 
osobám, které přispívají k vyšetřování ve společnosti Porsche Česká republika, 
nebudou tolerována. Osoby, které jsou do případu zapleteny, jsou považovány za 
nevinné, dokud se porušení zákona neprokáže. Vyšetřování budou probíhat s 
maximální důvěrností. Informace budou zpracovány spravedlivým, rychlým a 
chráněným postupem. 
 
Jak váš podnět zpracováváme? 
 
Kvalifikovaní a zkušení kolegové z tzv. Investigation Office (vyšetřovací útvar) 
důkladně prověřují každé oznámení o možném pochybení zaměstnance koncernu 
Volkswagen a systematicky se jím zabývají. Nejprve obdržíte potvrzení o přijetí. 
Vyšetřovací útvar poté vaše oznámení posoudí. To zahrnuje shromáždění faktů 
zejména od oznamovatele. Pouze pokud toto prvotní vyhodnocení prokáže důvodné 
podezření na porušení předpisů, bude zahájeno vyšetřování specializovaným 
vyšetřovacím oddělením. Poté výsledky šetření vyhodnotí vyšetřovací útvar 
společnosti (tzv. Investigation Office) a doporučí příslušná opatření. Informace o 
stavu* a výsledku řízení vám budou poskytnuty bez zbytečného odkladu. 
Potenciální porušení Kodexu chování pro obchodní partnery ze strany dodavatelů, 
včetně závažných rizik a porušování lidských práv a ochrany životního prostředí ze  



 

AUTO MYSLIVEC s.r.o. 
Sídlo: Hlubanská 741, 441 01 Podbořany 
IČO: 49902172 

 
 
strany přímých a nepřímých dodavatelů, lze rovněž nahlásit vyšetřovacímu útvaru 
(Investigation Office) - stejně jako hlášení, která jinak vyžadují okamžitá opatření. 
Vyšetřovací útvar pak informuje odpovědné útvary, které záležitost odpovídajícím 
způsobem zpracují. To zahrnuje zejména přijetí nezbytných opatření k minimalizaci 
nebo ukončení porušování a/nebo rizik. 
* Doba zpracování se liší v závislosti na předmětu podnětu. 
Další informace o procesních zásadách našeho oznamovacího systému naleznete 
zde.: 
https://www.volkswagenag.com/presence/konzern/compliance-und-
risikomanagement/compliance/Volkswagen_Group_Complaints_Procedure.pdf 
 
https://www.volkswagen-group.com/en/our-whistleblower-system-16041 
 
Máte podnět nebo zpětnou vazbu týkající se společnosti Porsche Česká republika a 
jejích produktů a služeb? 
 
Máte-li jakékoli dotazy nebo připomínky týkající se produktů (vašeho nového nebo 
ojetého vozidla atp.), zpětnou vazbu nebo stížnosti na služby poskytované 
společností Porsche Česká republika s.r.o. nebo našimi obchodními partnery (např. 
autosalony, servisy), obraťte se prosím na naše zákaznické centrum 
prostřednictvím customercare@porsche.co.cz. Prosíme o pochopení, že oznamovací 
systém bohužel nemůže zpracovávat zákaznické stížnosti. 
 
Podání podnětu prostřednictvím Oznamovacího systému 
 
Oznamovací systém nabízí různé kanály pro nahlášení potenciálního pochybení 
zaměstnanců, které umožňují rychlé přezkoumání a případnou reakci naší 
společnosti. 
Tím však není dotčeno zákonné právo kontaktovat určené orgány, jak je popsáno 
výše. 
 
24/7 Hotline 
Hlasovou zprávu prostřednictvím telefonu nám můžete zanechat 24 hodin denně, 7 
dní v týdnu. 
 
Po zadání telefonního čísla (specifického pro zemi, ve které se nacházíte) budete 
vyzváni k zadání kódu společnosti. Poté můžete své oznámení učinit 
prostřednictvím hlasového záznamu. Centrální prošetřovací orgán koncernu 
Volkswagen obdrží pouze písemný přepis. Následně si můžete stejným způsobem 
poslechnout odpověď či reagovat na další otázky našeho týmu. 
 
Z následujícího seznamu vyberte telefonní číslo specifické pro Vaši zemi či region a 
mějte připravený kód společnosti 122203 (relevantní pro společnosti koncernu 
Volkswagen vč. Škoda Auto). 
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Ombudsmani 
Koncern Volkswagen jmenoval externí advokáty, aby vykonávali funkci 
ombudsmanů. Ti poskytují poradenství ohledně Centrálního oznamovacího systému, 
případně zajišťují, že v případě zájmu oznamovatele je oznámení předáno 
Centrálnímu prošetřovacímu orgánu koncernu Volkswagen v anonymizované 
podobě. 
Chcete-li se spojit s ombudsmany, jejich kontaktní údaje naleznete 
zde: https://www.ombudsmen-of-volkswagen.com. 
 
 
E-mail 
S Centrálním prošetřovacím orgánem koncernu Volkswagen se můžete (v jakémkoliv 
jazyce) spojit prostřednictvím e-mailu io@volkswagen.de. 
 
 
 
Poštovní adresa / osobní podání 
Volkswagen AG, Central Investigation Office 
Mailbox 1717 
Berliner Ring 2 
38436 Wolfsburg, Germany 
 
Osobně: 
Schůzku si prosím domluvte předem na e-mailové adrese io@volkswagen.de 
 
V rámci vnitřního oznamovacího systému se můžete obrátit na níže uvedené 
příslušné osoby na základě českého zákona č. 171/2023 Sb., o ochraně 
oznamovatelů (dále jen „zákon o ochraně oznamovatelů“), které primárně přijímají a 
zkoumají důvodnost oznámení a následně navrhují opatření k nápravě zjištěného 
protiprávního stavu. 
 
Společnost Porsche Česká republika nevyloučila v souladu s § 9 odst. 2 písm. písm. 
b) bodu 3 zákona o ochraně oznamovatelů přijímání oznámení od osoby, která pro ni 
nevykonává práci nebo obdobnou činnost podle § 2 odst. 3 písm. a), b), h) nebo i) 
zákona č. 171/2023 Sb. 
 
Oznámení můžete podat: 
písemně prostřednictvím níže uvedeného e-mailu či poštou 
telefonicky prostřednictvím níže uvedených telefonních kontaktů 
osobně (pro sjednání osobního podání nás kontaktujte na níže uvedené e-mailové 
adrese) 
Emailová adresa na podaní oznámení příslušným osobám: podnet@porsche.co.cz 
 
Příslušné osoby Porsche Česká republika podle zákona o ochraně oznamovatelů: 
Katarina Mrazova +421 2 49262 707 
Tereza Latova +420 733695371 
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Poštovní adresa: 
Radlická 740/113d, 158 00 PRAHA 5 (Při využití tohoto způsobu komunikace, 
prosíme uveďte na obálku i jméno jedné z příslušných osob). 
 
 
Máte další otázky nebo potřebujete místní kontakt? 
 
Dotazy nebo návrhy na zlepšení týkající se Oznamovacího systému lze rovněž 
adresovat vyšetřovacímu útvaru (tzv. Investigation Office). 
Pokud jste byli vyslechnuti v rámci vyšetřování, máte možnost poskytnout zpětnou 
vazbu ombudsmanovi jako nezávislému orgánu. 
Kromě toho se kdykoliv můžete obrátit na místního pracovníka odpovědného za 
Compliance prostřednictvím emailu 
compliance@porsche.co.cz 
Externí reportovací kanál společnosti Porsche Česká republika s.r.o. 
 
Oznamovatel může oznámení podat i prostřednictvím orgánu příslušného podle 
zákona č. 171/2023 Sb. o ochraně oznamovatelů o přijetí oznámení, kterým je 
Ministerstvo spravedlnosti České republiky, přičemž oznámení může být učiněno 
ústně nebo písemně. Podrobnější informace o způsobu podání oznámení, údaje o 
pověřeném zaměstnanci, postupu ministerstva naleznete 
na: https://oznamovatel.justice.cz 
 
Ministerstvu spravedlnosti lze podat oznámení 
zde https://oznamovatel.justice.cz/chci-podat-oznameni/ 
 

 
 

 


